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Vizyounumuz

Mill, 6zel olarak tasarlanmig isitma ve ic mekan hava kalitesi Urinleri gelistiren bir
Norveg markasidir. Iskandinav dogasindan ilham alan driinlerimiz, gtivenli, verimli
ve konforlu sicakligi saglamak icin en zorlu iklimleri sirdiirmek (izere tasarlanmistir.

Mill Grlinleri, minimalist ve zarif dzellikleriyle 6viliir. Gelismis ve kullanici dostu
teknolojimiz, giivenilir sicaklikli kullandiginiz her alanda destekleyecektir. Mill'in
vizyonu, hem konforu hem de sikigi artirarak keyifli ve uyumlu bir atmosfer
yaratan Urilnler gelistirmektir.

ErP enerji verimliligi verileri
Uriinlerimiz kesinlikle ErP ile ilgili ydnetmelik ve direktiflere uygundur.

Her model icin enerji verimliligi verilerini bu kitapcigin son sayfalarinda
bulabilirsiniz.

Bizi sosyal medyada takip edin:
@iyihavacom
iyihava.com
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Liitfen kullanmadan 6nce talimatlan dikkatlice okuyunuz.
Daha sonra kullanmak lizere bu kilavuza iyi bakin.

BU KULLANIM KILAVUZUNU ILERIDE
KULLANMAK ICIN SAKLAYIN!

ISITICINIZA VEYA KASASINA ASLA ISLAK
ELLERLE DOKUNMAYIN!

Sl e

ASIRI ISINMAYI ONLEMEK IGIN
ISITICININ UZERINI ORTMEYIN.




Onemli giivenlik bilgisi

Elektrikli tGirtinleri kullanirken, ozellikle de gocuklarin
bulundugu durumlarda genel giivenlik kurallarina
uymalisiniz.

UYARI! Elektrik carpmasini  veya Isidan
kaynaklanan hasari 6nlemek icin, 1sitici hareket

A ettirilmeden veya temizlenmeden 6nce daima fisin
cekildiginden emin olun.

TALIMATLARI DIKKATLICE OKUYUN

¢ Urlin sadece evde kullanim igin tasarlanmistir.

¢ Isiticinin, isitici Gzerinde belirtildigi gibi evin normal sebekesine
bagli oldugundan emin olun.

¢ Yeni isiticilar ilk kez kullanildiginda belirli bir koku
Uretecektir. Bu kisa bir stire sonra duracaktir ve tamamen
zararsizdir.

¢ Isiticinin 1sitma_elemanlarina diismig olabilecek herhangi bir
ambalaj képiigl veya karton parcasi olup olmadigini kontrol
edin. Hog olmayan kokulari énlemek igin bu parcalar
cikariimaldir.

¢ Isiticinin agsirl Isinmasini énleyin — tlizerini 6rtmeyin.

. Uzltj_n stire kullaniimadiginda daima isiticry1 kapatin ve figini
gekin.

¢ Isitici cocuklarin, engellilerin veya yaslilarin yasadig
odalarda kuIIamﬁyorga Soellikle dikkat edin. oo 0

¢ Isitici dogrudan bir elektrik prizinin altina kurulmamalidir.

¢ Kordon herhangi bir halinin altina serilmemelidir. Kablonun
kllmsenln takilip diismeyecegi sekilde dosendiginden emin
olun.

¢ Kablo veya fis hasarliysa isitici kullaniimamalidir.

¢ Isitici yere diismugse veya arizalanmasina neden olacak
sekilde baska bir sekilde hasar gérmisse kullaniimamalidir.

¢ Kablo, tehlikeli tehlikeleri dnlemek igin Gretici tarafindan veya
hasar goérmiuisse bir uzman tarafindan onariimalidir.



Durum.

+ Asir 1sinabilecek ve yangina neden olabilecek
uzatma kablolari kullanmaktan kacinin.

+ Isitici Gzerindeki havalandirma deliklerini asla
kapatmayin. Hava girislerinin olmadigindan emin
olarak potansiyel yangin tehlikelerinden kaginin.
engellenmis veya ortllmus. Isitici normal duz zeminli
odalarda kullaniimaldir.

¢ Isiticl her tirlG yanici malzemenin yakinina
klurlgl_llmamalldlr cunkl her zaman yangin riski
olabilir.

« Isitici, garaj gibi benzin, boya veYa diger yanici sivilarin
depol'andlgl odalarda asla kullaniimamalidir.

+ Elektrikli 1siticrya asla 1slak ellerle dokunmayin. Isitic,
dus alan veya banyo yapan bir kisinin onunla dogrudan
temas edemeyecegi sekilde kurulmalidir.

* Bu Urtintin bazi parcalari gok isinabilir ve yaniklara
neden olabilir. Cocuklarin've savunmasiz kisilerin
bulundugu yerlere 6zellikle dikkat edilmelidir.

+ Isitici hareket ettiriimeden 6nce kapatiimall, fisi
cekilmeli ve 1sitici sogumalidir.

+ Isiticinin bagh oldugu sebekeyi (devreyi) agin
%/uklemekten kaginin. Ayni prize baska elektrikli cihazlar
akilirsa, 1sitici elektrik devresini asin yikleyebilir.

+ Bu isitictyi, stirekli gézetim saglanmadikca, odadan
kendi baslarina cikamayacak Kisiler tarafindan isgal
edilen kuguk odalarda kullanmayin.

« Urtin, 8 yasin altindaki ¢ocuklar ve fiziksel veya zihinsel
Ket_eneklerl kisith veya deneyim ve bilgi eksikligi olan
isiler tarafindan, Grtntn guvenli kullanimi konusunda
gozetim veya talimat verilmedikce ve igerdigi tehlikeleri
anlamadikca kullanilamaz.

¢ Cocuklar Urtinle oynamamalidir. Temizlik ve bakim
gozetimsiz cocuklar tarafindan yapilmamalidir.

+ 3 yasin altindaki gocuklar, strekli gozetim altinda
olmadiklar surece drtinden uzak tutulmalidir.

*3ila8 Yas arasl gocuklar, isiticinin monte edildigt;
|

varsaylilarak trind A(,‘IK/KAPALI konuma getirebilirler.




montaj talimatlarina gére ve gocuklar, drindn gavenli
kullanjmi konusunda talimat veya goézetim almig ve
icerdigi tehlikeleri anlamiglardir.

* Bu 1siticiyr banyo, dus veya yizme havuzunun yakin
cevresinde kullanmayin.

¢ Isiticida g6zle goérlir hasar belirtileri varsa
kullanmayin.

» UYARI: Yangin riskini azaltmak igin tekstil Grtinlerini,
perdeleri veya diger yanici malzemeleri hava cikisindan
en az 1 m uzakta tutun.

Ozellikler

Model Termostat Renk Amper Glg (W) Vantilator
SG2000MEC Mekanik Beyaz ~ 220-240V~, 50-60Hz 1800-2000 Hayir
SG2000LED Elektronik Beyaz ~ 220-240V~, 50-60Hz 1800-2000 Evet
SG2000GLASS Elektronik Beyaz  220-240V~, 50-60Hz 1800-2000 Evet
SG2000LED SIYAH Elektronik Siyah  220-240V~, 50-60Hz 1800-2000 Evet
CO2200MECMAX Mekanik Beyaz  220-240V~, 50-60Hz 1900-2200 Hayir
CO2200LEDMAX Elektronik Beyaz  220-240V~, 50-60Hz 1900-2200 Hayir

Ilk kullanimdan énce

Isitictyl ambalajindan gikardiktan sonra, Griiniin nakliye sirasinda hasar gérmediginden
emin olmak icin kontrol edin. Uriinde gézle gériiliir herhangi bir hasar tespit ederseniz
perakendeci veya ithalatgl ile iletisime gegin. Gelecekte isiticryl tasimak igin dis ambalaji
saklayin. Ambalaji atmak istiyorsaniz, dogru sekilde yapildigindan emin olun. Plastik
posetleri cocuklardan uzak tutun.

Ik kullanim

Isiticiyr ilk kez agtiktan sonra veya uzun bir stire kullanilmadiktan sonra, isitici kisa bir stire
icin yanik kokusu Uretebilir. Bu normal. Liitfen kullanmadan dnce tiim talimatlari dikkatlice
okuyunuz. Kullanim kilavuzunu ileride kullanmak zere saklayin.

Isiticinin agiklamasi

Mekanik/elektronik termostath modeller igin Ilitfen yukaridaki tabloya bakin.
Ayri resim sayfasindaki sekil 1'e bakin

n veB Mekanik termostat ven B Elektronik termostat
1. Isi emisyonu 1. Isi emisyonu
2. Termostat 2. LED ekran
3. Gikis segici 3. ThermOstat + cikis segici
4. Ayaklar (plastik) 4, Fan (CO2200LEDMAX icin gegerli degildir)

5. ACIK/KAPALI
6. Miras (aliiminyum)



Parca

Ayn resim sayfasinda sekil 2'ye bakin

Mekanik termostat Elektronik termostat
* 4 vida (6nceden monte edilmis) ¢+ 8 vida (6nceden monte edilmis)
o 2 ayak braketi ¢+ 2 ayak braketi
¢+ Ayaklar igin 2 ray ¢+ Ayaklar igin 2 ray

UYARI! Cam paneller hasar gormisse isitici kullaniimamalidir
(yalnizca SG2000GLASS icin gegerlidir).

DiKKAT! Bu isitici sadece ek bir isitma kaynad olarak kullaniimak iizere
tasarlanmistir ve g6zetimsiz kullaniimamahdir

Sicaklik Kalibrasyonu

Ayri resim sayfasinda sekil 3'e bakin

n Mekanik Termostat
1. Sabit bir ayak elde etmek igin her iki bacaginizi da braketlere yerlestirin.

2. Isiticinin altindan énceden monte edilmis vidalari gikarin ve ayaklari monte etmek
igin 1siticly yavasca kafasina yerlestirin.

3. Her ayak braketine iki vida sikilmalidir.
4. BACAKLAR SIKICA VIDALANMADAN ISITICIYI ASLA KULLANMAYIN.

B Elektronik Termostat
. Sabit bir ayak elde etmek igin braketlere takmadan énce her iki bacaktaki
O6nceden monte edilmis vidalari gikarin.

2. Her bir brakete 2 vidayi sikarak bacaklari braketlere takin.

3. Isiticinin altindan 6nceden monte edilmis vidalari gikarin ve ayaklari monte etmek
icin 1siticlyl yavasca kafasina yerlestirin.

4. Her ayak braketine iki vida sikilmalidir.
5. BACAKLAR SIKICA VIDALANMADAN ISITICIYI ASLA KULLANMAYIN.

Talimatlar mekanik termostat

Mekanik termostatl modeller igin liitfen sayfa 4'teki tabloya bakin.

—_

Kontrol Paneli

Ayn resim sayfasindaki sekil 4'e bakin
1. Termostat: Istenilen isi ayarini ayarlayin

2. Qikis segici:
N sG2000MEC ) co2200MECMAX
0. KAPALI 0. KAPALT
L 750 W 1 1000W
I 1250 W I 1200W

1. 2000W L 2200W



Kullanim mekanik termostat

1. Cikig segiciyi KAPALI konuma (0) ve termostati minimuma ayarlayin. Isiticty1 toprakl
bir prize takin.

2. Cikis segiciyi I, IT veya III konumuna ayarlayin. Termostati maksimum konuma
getirin. Istenilen oda sicakligina ulasildiginda, bir tik sesi duyana kadar termostati
yavasca kisin. Termostat artik farkli bir oda sicakligi istenene kadar bu konumda
kalabilir. Oda sicaklidi bu seviyenin altina diiser diismez isitici otomatik olarak tekrar
acilacaktir. Oda tekrar istenen sicakliga ulastiginda isitici tekrar kapanacaktir.

3. Oda sicakhgini degistirmek isterseniz, 2. adimdaki talimatlari tekrarlayin.

4. Isitici, herhangi bir parganin asiri isinmasi durumunda cihazi kapatan bir asiri
Isinma korumasina sahiptir.

5. Isiticlyr kapatmak igin cikis segiciyi 0 konumuna cevirin. Isitici daha uzun siire
kullanilmayacaksa, fisi gekin.

UYARTI! ISITICIYI KULLANMADAN ONCE AYAGIN DOGRU VE TALIMATLARA GORE
TAKILDIGINDAN EMIN OLUN!

DiKKAT! Bu isitici sadece ek bir isttma kaynagd olarak kullaniimak iizere tasarlanmistir
ve gozetimsiz kullaniimamalidir

Talimatlar elektronik termostat

Elektronik termostath modeller igin liitfen sayfa 4'teki tabloya bakin.
Kontrol Paneli

Ayri resim sayfasinda sekil 5'e bakin

1. Termostat, gikis segici ve zamanlayici digmesi (yalnizca CO2200LEDMAX igin
gegerlidir):
i. Sicakhdr dlistirmek igin segiciyi sola, sicakligi artirmak igin segiciyi saga gevirin.
i. Istenen giic seviyesini degistirmek icin diigmeye basin. 3 giic seviyesi
ii. Zamanlayici iglevini etkinlestirmek igin diigmeyi 3 saniye basili tutun ve

zamanlayici islevinin etkinlestirilmesini istediginiz 0-24 saat sayisini segin.
. Fan ACIK/KAPALI (CO2200LEDMAX igin gegerli degildir).

2

3. ACMA/KAPAMA diigmesi.

4. Glg gostergesi — Isiticinin glig kullanip kullanmadigini gésterir.

5. Cikis seviyesini gosterir.

6. Fanin etkinlestirilip etkinlestirilmedigini/CO2200LEDMAX icin zamanlayici géstergesinin
olup olmadigini gosterir.

7. Istenilen oda sicaklig.
8. CO2200LEDMAX igin bekleme gdstergesi.

Kullanim mekanik termostat
L. Isiticiyr toprakli bir prize takin.
2. ACMA/KAPAMA diigmesine basin.
3. Cikis seciciye basarak istediginiz gl I, II veya III'U segin. Onu gevir-



ekrana bakarken istenen sicakliga ayarlayin. Oda sicakligi bu seviyenin altina
diser diismez i1sitici otomatik olarak yeniden calisacaktir. Oda tekrar istenilen
sicaklida ulastiginda isitici kendini kapatacaktir.

4, Termostat 5 ila 35°C arasinda degisir.

5. Odadaki sicakligi degistirmek istiyorsaniz, 3. adimi tekrarlayin

6. Fani baslatmak igin fan diigmesine basin (CO2200LEDMAX icin gegerli degildir).
Fanin yalnizca isitici isinirken ( glig gostergesi
acik). CO2200LEDMAX igin zamanlayici islevi: Zamanlayici islevini etkinlestirmek
igin zamanlayici digmesini 3 saniye basili tutun, ekranda 00 goriinecektir.
Zamanlayicinin kag saat 0-24 arasinda kapanmasini istediginizi segmek igin
zamanlayici diigmesini cevirin, 0, zamanlayici islevi olmadigi anlamina gelir. Saat
sayisini sectikten sonra zamanlayici digmesine basin veya otomatik onay icin 15
saniye bekleyin. Zamanlayici gostergesi simdi yanacaktir. Zamanlayici islevi
kapaliyken, isitici bekleme moduna gecer, ekranda OF gosterilir ve bekleme
gostergesi yanar. Isitici, herhangi bir parganin asiri 1Isinmasi durumunda cihaz
kapatan bir asiri isinma korumasina sahiptir.

8. Sicaklik sensorii olmasi gerektidi gibi calismiyorsa,$ekranda gésterilecektir. Bu
gibi durumlarda isitici kendini kapatacaktir. Liitfen distribiitoriiniiz veya
ithalatginizla iletisime gegin.

9. Isitictyr kapatmak icin ACMA/KAPAMA diigmesine basin. Isitici uzun siire
kullanilmadan birakilirsa, fisi gekin.

UYARTI! ISITICIYI KULLANMADAN ONCE AYAGIN DOGRU VE TALIMATLARA GORE
TAKILDIGINDAN EMIN OLUN!

DiKKAT! Bu isitici sadece ek bir isttma kaynad olarak kullanilimak iizere
tasarlanmistir ve g6zetimsiz kullaniimamahdir

Sicaklik kalibrasyonu

SG2000LED/SG2000LED SIYAH/SG2000GLASS
Ayni resim sayfasindaki sekil 6'ya bakin

Olabilir 1sitici tarafindan kaydedilen sicaklik ile odadaki gergek sicaklik arasinda sapma.
Bunun birkag nedeni olabilir, ancak en yaygin olani, isiticinin genellikle ikamet ettiginiz
yerden makul bir mesafeye yerlestirilmis olmasidir. Sicakligi 6rnegin 22 dereceye
ayarladiginizda, 6rnegin kanepenizin yerlestirildigi yerde ayni sicakligi beklemeniz
dogdaldir. Ancak sicaklik sensorii Uriiniin tizerine yerlestirilmistir ve bu nedenle sicaklikta
bir sapma meydana gelebilir. Bunu ayarlamak igin tim Mill isiticilar, 1sitici tarafindan
kaydedilen sicakligi ayarlamaniza olanak taniyan bir kalibrasyon isleviyle donatiimistir.
Not! Herhangi bir kalibrasyondan 6nce oda sabit bir sicakliga ulagmis olmalidir.

5 saniye boyunca @ dugmesini basili tutun ve odada goézlemlenen gergek
sicakligi ayarlamak igin + veya — tusunu kullanin. @ ile onaylayin veya otomatik onay
igin 15 saniye bekleyin.



Isiticinin sifirlanmasi

Ayri resim sayfasindaki sekil 7'ye bakin

Isiticinin ana salterini kapatin. Isiticinin ana salterini acarken @ veya % digmesini
basil tutun.

Bakim
1. Temizlik igin daima isiticinin fisini cekin ve sogumaya birakin.

2. Isitictyr diizenli olarak nemli bir bezle silin ve isiticly tekrar agmadan 6nce ytlizeyi
kurulayin.

3. Isitici, 1Isitma mevsimi boyunca ayda en az bir kez temizlenmelidir.
DIKKAT! Isitici asla suya batinimamahidir. Isiticiyi
temizlemek igin deterjan kullanmaktan kaginin.
Isiticinin igine asla su girmesine izin vermeyin; Bu tehlikeli olabilir.

4. Toz vb. yumusak bir bezle temizlenmelidir.
5. Isitici kuru ve temiz bir yerde saklanabilir.

6. Isitici galismayi durdurursa, yangin tehlikesine ve/veya elektrik garpmasina neden
olabileceginden kendiniz tamir etmeye galismayin.
ye neden olabileceginden sobaya asla su girmemelidir.

1. Toz vb. yumusak bir bezle temizlenir
2. Finn kuru ve temiz bir yerde saklanabilir

3. Soba calismayi durdurursa, yangin/elektrik carpmasi riskine neden olabileceginden
kendiniz tamir etmeye galigmayin.

Garanti

Mill, tuketicilere herhangi bir Mill Griini igin tliketici tarafindan satin alindigi
tarihten itibaren 5 yil garanti sunar. Ticari musteriler igin 5 yillik bir garanti
siresi gegerli olacaktir (son kullanicilarin isletme olmasi durumunda
gegerlidir).

Bu garanti, misteriye, Mill'in makul takdirine bagl olarak, kusurlu bir
Grliniin onarimi, degistiriimesi veya alternatif olarak para iadesi hakki saglar.

Garanti yalnizca Mill'den kaynaklanan kusurlari kapsar. Bu nedenle, kusur
asadidaki gibi durumlardan kaynaklaniyorsa, misterinin gegerli bir garanti
talebi olmayacaktir:

o Uriiniin Mill kullanim kilavuzuna uygun olmayan ihmalkar
kullanimi, yanlis kullanimi, ihmali veya dikkatsiz calistiriimasi.

¢ Mill'in sorumlulugu disinda meydana gelen nakliyeden kaynaklanan kusurlar.

e Uzaktan kumandalar igin piller (varsa), filtreler, tlipler ve dis mekan
Isitmasi igin lambalar vb. gibi zamanla yipranabilecek pargalar dahil olmak
lizere normal aginma ve yipranma.

» Nominal gli¢ ve Hz'e uygun olmayan kullanimdan kaynaklanan hasarlar.
e Yetersiz (irin bakimindan kaynaklanan hasarlar.

o Elektrik kesintileri, elektrik dalgalanmalari ve/veya hava kosullarindan kaynaklanan
hasarlar.

o Uriniin Mill kullanim kilavuzuna uygun olarak kurulmamasi veya
monte edilmemesi sonucu olusan hasar.



* Resmi Mill sertifikall bilegenler olmayan parga ve aksesuarlarin kullaniimasi.
e Mill veya yetkili acenteleri disindaki taraflarca gergeklestirilen onarimlar veya degisiklikler.

o Uriiniin degeri ve saglamligi icin dnemsiz olarak belirtilen kaliteden kiigiik
sapmalar veya misterinin makul olarak bekleyebilecedi sapmalar.

o Uciincii taraf yazilim veya ekipmanlarla kullanilan cihazlar.

e Bulut hizmetlerimize erisimdeki yerel kisittamalardan kaynaklanan yazilim ve baglanti
sorunlari.

o Desteklenmeyen (giinci taraf cihazlardan kaynaklanan yazilim ve baglanti sorunlari.

® Uygulama veya bulut/cevrimici hizmet kesintisi garanti kapsamina girmez

Mill, satin alma isleminden sonraki ilk yil iginde Griin miisteriye satildidinda Griintin
hasarinin mevcut olmadigina dair kanit saglamalidir.

Suipheye mahal vermemek icin, bu garanti misteriye veya herhangi bir liglincl tarafa
herhangi bir zarar, tazminat veya herhangi bir fiyat indirimi hakki saglamaz. Mill'in bu
garanti kapsaminda misteri veya herhangi bir Uglincli sahis tarafindan maruz kalinan
zararlar karsilama yukimliligi olmayacaktir.

Bu garanti kosullari, yalnizca Griinleri yetkili Mill bayileri aracilidiyla satin alan
musteriler igin gegerlidir.

GARANTI BELGESI

Uretici veya Ithalatc Firmanin: Satici Firmanin:

Binasi )

Telefonu: 0216 415 8087
Faks: 0216 4156483

le-posta: demos@demos.com.tr

Yetkilinin Imzasi:

Firmanin Kasesi:

Unvani: DEMOS ENDUSTRIYEL SISTEMLER Unvani:
SANAYI VE TICARET LIMITED SIRKETI Adresi:
Adresi: Eylp Sultan Mah.Osmangazi caddesi Faks:
No136 K:2 Sancaktepe / Istanbul (Erlog Lojistik | e-posta:

Fatura Tarih ve Sayisi:
Teslim Tarihi ve Yeri:
Yetkilinin imzasi:
Firmanin Kasesi:

Malin

Garanti Siiresi:
Azami Tamir Siiresi:
Bandrol ve Seri No:



mailto:demo@demos.com.tr

1) Garanti slresi, malin teslim tarihinden itibaren baslar ve 5 yildir.
2) Malin bitin pargalan dahil olmak lizere tamami garanti kapsamindadir.

3) Malin ayipl oldugunun anlasiimasi durumunda tiiketici, 6502 sayili Tiketicinin
Korunmasi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;

a- Sozlesmeden donme,

b- Satis bedelinden indirim isteme,

c- Ucretsiz onarilmasini isteme,

¢- Satilanin ayipsiz bir misli ile degistirilmesini isteme,

haklarindan birini kullanabilir.

4) Tiiketicinin bu haklardan licretsiz onarim hakkini se¢gmesi durumunda
saticl; iscilik masrafi, degistirilen parca bedeli ya da baska herhangi bir ad altinda
hicbir lcret talep etmeksizin malin onarmini yapmak veya yaptirmakla
yukimlidar. Tuketici Gcretsiz onarim hakkini Uretici veya ithalatgiya karsi da
kullanabilir. Satici, Uretici ve ithalatg tlketicinin bu hakkini kullanmasindan
miteselsilen sorumludur.
5) Tiiketicinin, iicretsiz onarim hakkini kullanmasi halinde malin;

- Garanti slresi icinde tekrar arizalanmasi,

- Tamiri icin gereken azami slirenin asilmasi,

- Tamirinin midmkin olmadiginin, yetkili servis istasyonu, satici, Uretici veya
ithalatg tarafindan bir raporla belirlenmesi durumlarinda;

tiiketici malin bedel iadesini, ayip oraninda bedel indirimini veya
imkan varsa malin ayipsiz misli ile degistirilmesini saticidan talep edebilir.
Satici, tlketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getiriimemesi durumunda
satici, Uretici ve ithalatgl miteselsilen sorumludur.
6) Malin tamir sliresi 20 is giinuinii, binek otomobil, kamyonetler, motosikletler,
ATV araclari, motorlu bisiklet, motorlu scooterlar, deniz motosikletleri, yatlar, kar
motosikletleri ve karavanlar icin ise 45 is gliniinii gecemez. Bu siire, garanti
suresi icerisinde mala iliskin arizanin yetkili servis istasyonuna veya saticlya
bildirimi tarihinde, garanti siresi diginda ise malin yetkili servis istasyonuna teslim
tarihinden itibaren baglar. Malin arizasinin 10 is giinii igerisinde giderilememesi
halinde, dretici veya ithalatg; maln tamiri tamamlanincaya kadar, benzer
Ozelliklere sahip baska bir mali tiketicinin kullanimina tahsis etmek zorundadir.
Malin garanti siiresi icerisinde arizalanmasi durumunda, tamirde gegen slire garanti
suresine eklenir.

7) Maln kullanma kilavuzunda vyer alan hususlara aykir kullaniimasindan
kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir.

8) Tiketici, garantiden dogan haklarinin kullanilmasi ile ilgili olarak cikabilecek
uyusmazliklarda yerlesim yerinin bulundugu veya tiiketici isleminin yapildigi yerdeki
Tiiketici Hakem Heyetine veya Tiiketici Mahkemesine basvurabilir.

9) Saticl tarafindan bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tliketici
Ticaret Bakanhigi Tiiketicinin Korunmasi ve Piyasa Go6zetimi Genel
Miidiirliigiine bagvurabilir.
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Mdsterinin yurdrliikteki zorunlu yasalar uyarinca haklari ve ¢6ziim yollari bu
garantiyle sinirlandiriimayacak veya etkilenmeyecektir.

Satici, garanti talebini Mill adina ele alacaktir. Bu garanti kapsaminda bir talepte
bulunmak igin, bir son tiiketicinin asadida agiklanan adimlari izlemesi gerekir.

GARANTI KOSULLARI
Garanti kosullar asagidaki gibidir.

Bu Urilin siki kalite kontrol ve denetimler altinda Uretilmistir.

Uriin arizas! tiiketici tarafindan ihmal veya yanlis kullanimdan kaynaklaniyorsa, garanti
siresi igerisinde olunsa dahi servis ve nakliye Ucretleri olugabilir.

Garanti irlinlin servise getirilmesi durumunda saglanmalidir.
Garanti belgesi tekrardan dizenlenemeyecedi icin glivenli bir yerde saklayin.

https://www.iyihava.com/teknik-servis/ adresinden Teknik Servis Formu doldurularak

Oncelikle cihazin durumu &n bilgi olarak Teknik Servis'e iletiimeli.
Teknik Servis'e gonderilen arizal cihazlarin kargo (cretlerinden ve paketleme

islemlerinden musterilerimiz

sorumludur. Uriin arizasi Griin kaynakli ve {iriin garanti kapsami dahilinde ise Teknik

Servis tarafindan kargolandirma (icreti hakkinda bilgilendirme yapilacaktir.

Teknik Servise gonderilecek olan arizali cihaz igin bu form eksiksiz olarak doldurulmaldir

15 giin iginde onaylanmayan cihazlar haber vermeksizin iade edilecektir

Onarimi kabul edilmeyen garanti digi cihazlardan ariza tespit Gcreti alinir

Garanti siiresi dolmus olan cihazlar igin cihaz tamiri miisteri tarafindan kabul edilimese
bile, ariza tespit Ucreti miisteriye yansitilacaktir.

90 giin iginde ddemesi yapiimayan ve teslim alinmayan driinler igin firmamiz sorumlu
degildir

Tamir bedeli pesin olarak tahsil edilir

10 Aksi belirtiimedigi takdirde onarilan cihazlar Aras Kargo veya Yurtici Kargo ile sevk

edilirler


https://www.iyihava.com/teknik-servis/

Servis Adresi

Net Sistem Elektronik San. Tic. A.S.

icerenkdy Mah.Prof.Dr.Necmettin Erbakan Cad. No:91 Kat:12 Atasehir / istanbul
Tel: 0216 549 36 38 Fax: 0216 549 36 33

www.netsistemelektronik.com.tr

ozlem@netsistemelektronik.com.tr

» Kargo ile Uriin Sevki Sirasinda Dikkat Edilecekler

Onarimini gergeklestirdigimiz tim uriinler, kargoya teslim edilmek tizere paketlenirken sevkiyat
departmanindaki personelimiz tarafindan hasar kontroliinden gegirilir.Dolayisiyla, higbir Griintin hasarli
olarak gonderilme olasiligl yoktur. Buna ragmen elektronik, mekanik, plastik aksamlarda tasima sirasinda
disurilme veya kargoya hatali yliiklenme nedeniyle hasar olusabilir.

Boyle bir durumda:

e  Gonderiniz kargo gorevlisi tarafindan adresinize ulastirildiginda, triini teslim almadan 6nce
mutlaka dis pakette hasar kontrolli yapin. Herhangi bir hasar, islaklik, yirtikik veya eziklik
bulunmasi durumunda Uriini teslim almayip kargo gorevlisinden “Hasar/Durum Tespit
Tutanagdl” hazirlamasini isteyiniz.

e  Hasar Tespit Tutanadi hazirlanirken kargo gorevlisinin tutanada yazdigi aciklamalara dikkat
edin. Hasarli gelen Grnle ilgili tam ve dogru kelimelerle tutanak tutmasi igin gorevliyi
uyarin. “Uriin teslim edildiginde kontrol edildi ve hasarli oldugu gériildi.” gibi bir
aciklamanin yer aldigi tutanak, isleminizi hizlandiracaktir.

e  Kargo tesliminden sonra fark ettiginiz bir hasar durumunda, ilgili kargo subesiyle hemen
iletisim kurmaniz ve “Hasar Tespit Tutanadl” hazirlamalarini istemeniz gerekir. Eger kargo
subesi size bu konuda yardimc olmuyorsa, litfen en kisa siirede bizi bilgilendirin.
Imzalanarak teslim alinan kargonun sadlam ve eksiksiz alindigi anlami tagidigini
unutmayin.

e  “Hasar Tespit Tutanad!” ile birlikte hasarli Uriini, size teslimati yapan kargo firmasiyla, bize
geri génderin.

e  Kargo paketi iceriginde eksik ya da hata oldugunu teslimat sonrasinda fark ederseniz,
tutanak olmadan da firmamiza bagvuru yapabilirsiniz. Bdyle bir durumda, konuyla ilgili
gerekli kayitlar alinip islemleriniz hemen baglatilir. Siparisinizdeki eksik parga hakkinda
sevkiyat departmani gerekli islemlere baglayacaktir

> Kargo paketlemesinin en dogru sekilde yapilabilmesi igin asagidaki kilavuzu incelemenizi
Oneririz.
e Dis paketlemede yirtiimaya karsi dayanikli sert maddeler tercih edilmelidir.

Paketleme malzemesinin maksimum dayaniklilik limitlerini agmayiniz.


mailto:ozlem@netsistemelektronik.com.tr

e  Paketleme esnasinda hasar gérmiis malzemeler kullanmayiniz (Bu tiir malzemeler
paketlemenin etkisini azaltacaktir).

e  Paketleme yiizeyinde kargo firmasinin konsimento ve etiketlerinin yapistirilabilecegi uygun
alanlar birakiniz.

e Yapiskan etiketlerden zarar gérmesi olasi esyalar kutulara konularak paketlenmelidir.

o Darbe azaltict malzemeleri kolilerin alt kisminda en az 5 cm’lik bir alani kaplayacak sekilde
kullaniniz. Kirilabilir ve adir esyalarin paketlemesinde taban dolgu malzemesinin miktarinin
arttirlmasi gerektigi gibi kolilerin yanlarina ve Ustiine de dolgu malzemesi eklenmelidir.

¢ Kolinin icine birden fazla esya konulmasi halinde her birini bagimsiz olarak darbe azaltici
materyal ile paketlemenizi 6neririz.

e  Kutu igindeki tlim bos alanlar dolgu malzemesi ile doldurulmali ve koli kapatiimadan énce
en kisim darbe azaltici malzeme ile saglamlastiriimalidir.

e  Dolgu malzemeleri, metal aksamlar (elektro-mekanik parcalar) igin sinirli koruma
saglayabilirler. Metal malzemelerin giiglendirilmis kolilerde tasinmasini 6neririz. Kiiglik
parcalar kutuya konulmadan 6nce saglam bir torbanin igine yerlestiriimelidir.

e  Paketlerde sivri ya da gikinti yapan noktalar bulunmamalidir. Bu tip ylizeyleri ortadan
kaldirabilmek igin pamuklu malzemeler ile desteklemenizi 6neririz.

e Siradan ambalaj kadidi, ev tipi selofan bantlar, ip ve halatlar ile paketleme yapiimamalidir.

e  Paketinizi kapatirken kapaklari ambalaj banti ile sabitledikten sonra kenar kdseleri de
enlemesine bantlayarak destekleyiniz. Paketinizin agirhdi arttikga kullanilan bant miktarini
arttirmanizi éneririz.

Paketinizi bantlamadan 6nce en Ust kisma icinde génderici ve alicinin adres
detaylarinin bulundugu bir etiket koyunuz. Bu etikete kartvizitinizi de ekleyebilirsiniz.

Alicinin telefon bilgileri ile posta kodu konsimento lzerinde mutlaka belirtilmelidir «

Atik bertarafi

Asadida bulunan sembol, bu Uriiniin evsel atiklarla birlikte atiimamasi gerektigini
belirtir. Bu Urin, elektrikli cihazlar ve elektronik ekipman igin bir geri donlsim
servisine veya konteynere teslim edilmelidir. Bu, saglik risklerinden kaginmak ve
gevreye zarar vermemek igin yapilmalidir. Yerel isletmelerin (veya mahallenizdeki
gevre istasyonunun) bu tir Grlinleri gevreye duyarl bir bertaraf araci olarak kabul
etmesi ve geri donlstirmesi kanunen zorunludur.
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Uriinle ilgili sorunlar ve sikayetler icinmiisteri temsilcisine basvurun

iletisim: 0850 757 89 04
Rel Teknoloji Ofis Iletisim: 0216 415 80 87

www.iyihava.com



tel:0850%20757%2089%2004
http://www.iyihava.com/

